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RESUMO

Manter os padrdes éticos junto a sociedade ¢ requisito essencial para sobrevivéncia da classe
contabil. Nesse contexto, o presente estudo teve como objetivo analisar as infragdes
cometidas pelos profissionais de contabilidade registrados no Conselho Regional de
Contabilidade de Minas Gerais no periodo de 2010 a 2014 e correlacionar tais infragdes com
os principios do Codigo de Etica que rege a profissio (CEPC). Ademais, buscou-se examinar
a percep¢ao dos auditores, professores e profissionais autonomos registrados no CRCMG
acerca da aplicabilidade da ética pela profissdo e utilizagdo do Codigo de Etica profissional
como guia de conduta. Quanto a forma de abordagem do problema a presente pesquisa tem
caracteristicas qualitativas e quantitativas. A amostra foi constituida por 40 contabilistas
sendo 8 professores, 19 auditores e 13 autdbnomos. Os resultados obtidos evidenciaram que,
embora cerca de 60% dos profissionais concordem totalmente com a afirmagao que o CEPC ¢
importante como guia de conduta profissional, apenas 35% se predispdem a cumprir
totalmente as normas estabelecidas pelo Conselho Federal de Contabilidade. Os resultados
apontaram, também, que a gravidade da infracdo ética € positivamente associada a percepg¢ao
que o profissional tem sobre a penalidade a ser aplicada ao infrator.

PALAVRAS-CHAVE: Codigo de Etica. Infragdes Contabeis. Penalidades Contabeis. Guia

de conduta.
1 INTRODUCAO

Conhecer os direitos e deveres do contador se faz necessario para que 0 mesmo
exerca a profissdo com consciéncia e zelo, se abstendo de possiveis fraudes e sendo capaz de
unir moralidade a lucratividade.

E papel do profissional de contabilidade exercer sua profissdo com competéncia

técnica e aplicacdo das regras do Conselho Regional de Contabilidade. Segundo Sa (2001) a
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profissdo contabil deve prestar informagdes e orientagcdes ensejando o cumprimento de
deveres sociais, legais e econdmicos.

O Codigo de Etica Profissional do Contador (CEPC), regulamentado pela
Resolugdo do Conselho Federal de Contabilidade (CFC) n® 803/96, no artigo 2°, § I, afirma
que se faz necessdrio exercer a profissio com zelo, diligéncia, honestidade e capacidade
técnica, observada toda a legislagao vigente.

O novo Codigo Civil, que entrou em vigor em 11/01/03, através da Lei n°
10.406/02, institucionalizou a responsabilidade solidaria. O contador assume, juntamente com
seu cliente, a responsabilidade por atos ilicitos cometidos tanto na esfera civil quanto na
esfera criminal.

Em um cenario econdmico competitivo onde o sucesso e retorno financeiros sao
buscados incessantemente, a ética e moral encontram-se muitas vezes esquecidas. Diante
deste cenario, levando em consideracdo que discussdes sobre €tica estdo sempre em pauta, ¢
interessante apurar se os profissionais de contabilidade atualmente no mercado estdo
preparados para enfrentar os desafios que envolvem a profissao.

Rotineiramente, assim como todos os individuos, o profissional contabil enfrenta
situacdes onde tem que julgar o que € certo e o que ¢ errado e tomar decisdes baseadas em sua
percepgdo do bem e do mal. E comum aos profissionais contabeis enfrentar dilemas éticos que
podem dar origem a conflitos de interesse. Neste contexto, a presente pesquisa tem como
objetivo geral identificar as infragdes éticas cometidas pelos profissionais de contabilidade
registrados no Conselho Regional de Contabilidade de Minas Gerais (CRCMG) entre o
periodo de 2010 a 2014. E como objetivos especificos correlacionar as infracdes analisadas
com os preceitos do Codigo de Etica que rege a profissdo para, entdio, examinar a percepgao
dos auditores, professores e profissionais autonomos registrados no CRCMG acerca da
aplicabilidade da ética pela profissdo e utilizagdo do Codigo de Etica profissional como guia
de conduta.

Em decorréncia da necessidade de conhecimento e aplicagdo da ética na profissao
contabil, esta pesquisa tem o seguinte problema: Quais as principais infracdes ¢ticas
cometidas pelos profissionais da Contabilidade registrados no CRCMG no periodo de 2010 a
20147

A pesquisa se justifica pela importancia de se conhecer como o nivel de
conhecimento e aplicabilidade do Codigo de Etica Profissional do Contador pode influenciar

no cometimento de infragoes.



2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 ETICA — DEFINICOES E OBJETIVOS

A ¢ética existe em todas as sociedades humanas e se baseia na filosofia que estuda
o comportamento das pessoas ocupando-se com o que ¢ moralmente bom ou ruim, certo ou
errado, justo ou injusto.

Segundo Sa (2001) a ética ¢ a ciéncia da conduta humana perante o ser e seus
semelhantes, que envolve os estudos de aprovagao ou desaprovacao da acao dos homens e
analisa o desempenho do ser perante a sociedade, onde o meio em que se vive tende a ter
influéncia sobre a consciéncia, sendo necessario um esfor¢co maior para que o carater nao seja
corrompido devido a propria influéncia da sociedade.

Sa e Sa (2005, p.314) definem ética como o comportamento perante o grupo,

perante a classe.

[...] Em seu sentido de maior amplitude, a Etica tem sido entendida como a ciéncia
de conduta humana perante o ser e seus semelhantes.
Envolve, pois, os estudos de aprovag@o ou desaprovacdo da agdo dos homens ¢ a
consideracdo de valor como equivalente de uma medigdo do que ¢ real e
voluntarioso no campo das agdes virtuosas.
Lisboa (1997) afirma que a ética, enquadrada no ramo do conhecimento, tem
como foco o comportamento humano no interior de cada sociedade. Caracteriza o objetivo da
¢ética o estudo desse comportamento, visando estabelecer niveis aceitaveis que garantam a

convivéncia pacifica dentro das sociedades.

Hendriksen e Van Breda (2007, p.550) contribuem para o entendimento do tema:

[...] As palavras moral e ¢tica vém do latim mores e do grego ethos,
respectivamente, e simplesmente querem dizer costume — ou seja, o modo pelo qual
as pessoas agem. Hoje em dia a ética ¢ invariavelmente tratada em termos de como
uma pessoa deve comportar-se — e nao o faz. [...].

A filosofia moral, de acordo com Chaui (2003, p.310), “nasce quando se passa a
indagar o que sdo de onde vém e o que valem os costumes”. Cada cultura e sociedade institui
uma moral, ou seja, valores referentes ao certo e ao errado, valido para todos os seus
membros.

O descumprimento de um dever ético se explica, de acordo com Sa (2001), nos

conceitos de virtude que foram desenvolvidos e absorvidos pela educacdo ou pelo meio em



que se vive, antes de julgar os seres ¢ preciso analisar as origens de sua consciéncia ética, nao

para justificar o erro, mas para verificar e compreender as suas razdes.

2.1.1 Etica, moral e integridade no exercicio profissional

Quando se referem a costume, os conceitos de ética e moral, normalmente, sao
semelhantes, porém a ética ¢ vista como ciéncia e a moral como regra de conduta. Os dois
conceitos sdo frequente e amplamente abordados em estudos cientificos e sdo utilizados para
fundamentar esta pesquisa.

Para Aranha e Martins (1998, p. 117), ética e moral tém significados diferentes. A
¢tica € considerada “[...] parte da filosofia que se ocupa com a reflexdo sobre as nogdes e
principios que fundamentam a vida moral [...]”, j& a moral se configura como “[...] um
conjunto de regras de conduta assumidas pelos individuos de um grupo social com a
finalidade de organizar as relacdes interpessoais segundo os valores do bem e do mal.” Nesse
sentido, ao passo que a ética se dedica ao estudo dos principios morais que norteiam os
grupos em diferentes contextos, a moral corresponde a regras reconhecidas por membros de
determinado grupo social. Embora existam muitos aspectos que envolvam escolhas sejam elas
éticas, morais ou nenhuma das opg¢des, o profissional no seu cotidiano ao tomar uma decisao
devera, segundo Nash (2001), levar em consideragdo algumas dareas basicas, como

demonstrado no Quadro 01.

Quadro 01 - Areas basicas de tomada de decisdo

ESCOLHA QUANTO A LEI O que deveria ser e se devera ser cumprida ou nao.

ESCOLHA SOBRE OS ASSUNTOS | Em geral, chamados de “areas cinzentas” ou valores humanos. Dizem
ECONOMICOS E SOCIAIS QUE | respeito aos meios tangiveis ou intangiveis pelos quais se tratam os
ESTAO ALEM DO DOMINIO DA | outros, e incluem nio apenas as no¢des morais de honestidade, palavra

LEI e justi¢a, mas também a de evitar danos e da reparagdo voluntaria dos
prejuizos.

ESCOLHAS SOBRE A | O quanto o bem estar vem antes dos interesses da empresa ou de outras

PREEMINENCIA DO INTERESSE | pessoas dentro ou fora da empresa. Incluem-se as decisdes que dizem

PROPRIO respeito aos direitos de propriedade e quanto dinheiro deve ser retido

ou distribuido.

Fonte: Adaptado de Nash (2001, p.125)




Com relacdo ao quadro 1, vale ressaltar que contabilmente, quando a escolha tomada

pelo profissional ndo for prevista na legislagdo o mesmo sera penalizado.
Borges e Medeiros (2007) afirmam que a ética profissional pode ser vista como
um conjunto de procedimentos técnicos e sociais impostos por uma determinada classe aos

individuos que a ela sdo ligados.

[...] A ética reporta-se, necessariamente, a toda pratica humana, seja ela profissional
ou ndo. A rigor, existe, ou deveria existir, uma ética aplicada a cada atividade
profissional. A ética profissional nasce da progressiva especializacdo das atividades
humanas, como afirma Aguiar (2003). Essa especializacao pode ser entendida como
uma conquista propria do individuo que buscou, nessa area do conhecimento, uma
parte daquilo que ¢ exposto pelos filosofos gregos como felicidade. A conquista
denota satisfacdo pessoal e consequente prémio pela dedicagdo. (BORGES E
MEDEIROS, 2007, p. 60)

Alves et al (2007) concluem que o ambiente organizacional gera pressdes que
podem impulsionar o contabilista a descumprir as determinagdes do Codigo de Etica
Profissional em beneficio de outros interesses. Essas influéncias sdo chamadas de fatores

situacionais e

[...] representam forgas que geram pressdes nos individuos e que sdo capazes de
incentiva-los de encoraja-los ou ndao a pratica moral. Estdo incluidas, nessa
categoria, as culturas organizacionais, as influéncias do grupo de trabalho, os valores
sociais. Esses fatores compreendem a influéncia da alta diregdo, recompensas e
punigdes, e o Codigo de Etica corporativo [...]. (ALVES et al, 2007, p.58)

Com objetivo de manter os padroes de conduta julgados necessarios a
continuidade das empresas no mercado sdo estabelecidas normas internas que devem ser
levadas em consideragdo quando do processo de tomada de decisdao de seus funcionarios, seja
como guia de conduta ou como de coer¢ao. Como coercao cita-se o cunho ameacgador de
determinados Codigos de FEtica Corporativos que sujeitam o funcionario a sangdes
disciplinares, podendo resultar inclusive em demissao.

Quando, sob a influéncia de um Cédigo de Etica Corporativo, um profissional
contabil passa a se preocupar com o resultado financeiro, puni¢des a que sera submetido e
pressao da administracdo ou até mesmo pessoal, a condicao da ética na profissdo contdbil
pode ser abalada uma vez que os valores pessoais podem exercer uma consideravel influéncia

sobre a tomada de decisOes.

2.2 CODIGO DE ETICA PROFISSIONAL DO CONTADOR

As relacdes de valor que existem entre um ideal moral e os diversos campos da

conduta humana podem ser reunidas em um instrumento regulador. Assim a ética profissional



contabil ¢ normatizada por um codigo proprio, dentro das determinagdes vigentes

denominado Codigo de Etica Profissional do Contador (CEPC).

Além de servir como guia a a¢do moral, o CEPC possibilita que a profissdo de
contador declare seu propdsito de: cumprir as regras da sociedade; servir com
lealdade e diligéncia.

O objetivo do CEPC para o contador ¢ habilitar esse profissional a adotar uma
atitude pessoal, de acordo com os principios éticos conhecidos e aceitos pela
sociedade. (LISBOA, 1997, p.58).

O CEPC brasileiro foi proposto, inicialmente, em 1950, no V Congresso
Brasileiro de Contabilidade em Belo Horizonte. Porém, apenas em 1970, com a Resolugao n°
290/70 do CFC ¢ que se efetivou o primeiro CEPC brasileiro. Em 1996, por meio da
Resolugdo n° 803/96 do CFC instituiu-se a segunda versdo do referido codigo, versao essa

atualmente em vigor.

2.2.1 Codigo de Etica — deveres e proibigdes

O CEPC tem por objetivo conduzir os profissionais da contabilidade. O artigo 2°,

in verbis, trata dos deveres do contador.

I — exercer a profissdo com zelo, diligéncia, honestidade e capacidade técnica,
observada toda a legislacdo vigente, em especial aos Principios de Contabilidade e
as Normas Brasileiras de Contabilidade, e resguardados os interesses de seus
clientes e/ou empregadores, sem prejuizo da dignidade e independéncia
profissionais. (CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2010.)

De acordo com S4 (2001) o zelo ¢ determinado pelo cuidado que se tem e comega
com uma responsabilidade individual relacionando-se ao sujeito e ao objeto de trabalho. O
profissional deve realizar sua tarefa com a maior perfeigdao possivel, mantendo em mente que
¢ digno recusar trabalho quando ndo se tem convic¢do sobre a dedicagdao que podera ser dada,

indigno ¢ aceitar uma tarefa sem a certeza de execugao absoluta.

Renunciar as fungdes que exerce, logo que se positive falta de confianga por parte do
cliente ou empregador, a quem devera notificar com trinta dias de antecedéncia,
zelando contudo, para que os interesses dos mesmos ndo sejam prejudicados,
evitando declaragcdes publicas sobre os motivos da renuncia. (CONSELHO
FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2010.)

O CEPC em seu art. 2° inciso II, estabelece que o profissional devera,

imprescindivelmente, guardar sigilo exceto em virtude de lei.

IT — guardar sigilo sobre o que souber em razdo do exercicio profissional licito,
inclusive no dmbito do servigo publico, ressalvados os casos previstos em lei ou
quando solicitado por autoridades competentes, entre estas os Conselhos Regionais
de Contabilidade. (CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2010.)



Revelar o que se sabe, quando quem o confiou pediu reserva, ¢ quebra de sigilo. O
respeito ao segredo das pessoas, dos negocios, das instituicdes ¢ protegido legalmente. O
sigilo assume um papel de algo que ¢ confiado. Pode ocorrer que o segredo nao tenha sido
pedido por parecer 6bvio e ao ser difundido enfraqueca o valor do profissional e seja
entendido como violacdo de confianca.

Segundo Sa (2001, p. 191) o profissional deve negar-se a depor contra seu cliente,
j4 que “a finalidade moral deve sobrepor ao fato fiscal e até judicidrio e o sigilo deve ser
guardado como um compromisso de honra. Nao procedendo assim, o profissional arrisca-se a
perder seu conceito e dignidade.”.

Ainda em seu artigo 2°, incisos III e IV, o CEPC estabelece que o profissional
devera zelar pela competéncia e comunicar circunstancia adversa.

IIT — zelar pela sua competéncia exclusiva na orientagdo técnica dos servigos a seu
cargo;

IV — comunicar, desde logo, ao cliente ou empregador, em documento reservado,
eventual circunstancia adversa que possa influir na decisdo daquele que lhe formular

consulta ou lhe confiar trabalho, estendendo-se a obrigagdo a sdcios e executores.
(CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2010.)

A competéncia ¢ o conhecimento acumulado por um individuo, suficiente para o
desenvolvimento eficaz de uma tarefa. Trata-se da capacidade outorgada ao profissional em
relagdo ao conhecimento e experiéncia.

O conhecimento da ciéncia e tecnologia ¢ condi¢do essencial para uma boa
prestacdo de servicos. Eticamente € preciso que se tenha consciéncia de que se instruir ¢
necessario para que se possa servir. Sa (2001, p. 193) diz que “[...] o erro, na conduta, nao
esta em ndo ter conhecimento, mas em ter consciéncia de que dele ndo se dispde e mesmo
assim aceitar uma tarefa.” Nem sempre ¢ possivel acumular todo o conhecimento que uma
tarefa requer, mas € necessario que se tenha uma postura ética de recusar o servigo a respeito

do qual ndo se tem conhecimento necessario.

A competéncia estara em encontrar um caminho que possa ser o do bom senso ¢ da
maior utilidade em face do servigo que ¢ requerido e dos interesses gerais, sempre
que possivel. Tal sabedoria se adquire pela conquista da educagdo permanente e
pelos dotes da experimentacdo inteligente e deve ser abrangentemente suficiente
para ndo faltar diante das plenas necessidades dos utentes. Tanto ¢ contra a ética a
aceitagdo de tarefa sem conhecimento como aquela com plenitude deste, mas
aplicada para lesar o interesse de terceiros. (SA, 2001, p.196)

O CEPC no artigo 2° inciso V ao XII, dispde ainda de procedimentos necessarios

e imprescindiveis para uma conduta eficaz e fundamental ao profissional de contabilidade.



Elencadas no artigo 3° incisos I a XXI, do referidlo CEPC encontram-se as
proibicdes acerca do desempenho da profissdo contdbil: a critica a colega de profissdo, com
objetivo de angariar seus clientes ou sua posi¢do dentro de uma instituicao; atividades ilicitas,
legalizagdo de empresas fantasmas, auditorias que ndo relatem com fidedignidade a realidade
da entidade; o recebimento de valores fora do determinado em contrato; assinatura em
trabalhos que nao foram executados pelo contabilista; exercer a profissao quando impedido ou
facilitar o exercicio profissional aos nao habilitados ou impedidos; ndo obedecer a legislagcdo
vigente; captar clientes de forma irregular; contribuir para atos ou condutas que se desviem da
legislagdo vigente; a abertura de contas-fantasmas, legalizagdo de empresas inexistentes e
qualquer ato societario ilegal; agir com imprudéncia, negligéncia ou impericia, seja dolosa ou
culpadamente; ndo prestar contas das quantias que lhe foram confiadas; reter, indevidamente,
livros, papéis ou documentos de trabalho; aconselhamento sem embasamento legal ou
técnico; exercer ou ligar seu nome a atividades ilicitas; quebra de sigilo profissional; elaborar
demonstragcdes contdbeis com numeros alterados; ndo respeitar determinagdes do CRC;
assumir titulo profissional que ndo possui; elaborar demonstragdes contabeis sem observar os
Principios Fundamentais e das Normas Brasileiras de Contabilidade editadas pelo Conselho

Federal de Contabilidade; fraude cientifica.

2.2.2 Codigo de Etica — Remuneracio

De acordo com Sa (2001) os honorarios de um profissional precisam ser tratados
de forma clara, ostensiva, positiva, justa e prévia para garantir boas relagdes de trabalho. Nao
¢ compreensivel remunerar uma analise contdbil interna de um grande banco da mesma forma
que a de uma pequena fabrica de mdveis. A complexidade, a dimensao, a responsabilidade da
opinido, a urgéncia do trabalho sdo alguns dos fatores que envolvem a matéria.

Sa (2001) descreve ainda que a utilidade da andlise ¢ uma so, mas para chegar as
conclusdes os meios e os esforgos serdo diferentes. A fim de evitar desgastes posteriores, as
partes devem levar em consideracao os fatores que envolvem a caracterizagao da tarefa.

De acordo com o CEPC, em seus artigos 6°, 7° e 8°, apesar da concorréncia no
mercado de trabalho, a dignidade dos honorarios deve ser respeitada. A reducdo e/ou
majoracdo de honorarios e concorréncia desleal estdo sujeitos a adverténcia reservada,

censura reservada ou censura publica.



2.2.3 Codigo de Etica — Penalidades

A sobrevivéncia humana além de exigir condigdes materiais de vida também

exige normas de conduta que, geralmente, sdo formuladas pela sociedade objetivando limitar

as ambigdes e desejos individuais e garantir uma relacdo equilibrada entre individuo e

sociedade.

O Codigo de Etica Profissional, como disciplinador, prevé penalidades aos

profissionais que deixarem de cumprir as determinacdes éticas no exercicio de sua profissao.

Nesse sentido, no Quadro 02 apresenta-se a compilacdo das infragdes e as consequentes

penalidades dos profissionais contdbeis que deixarem de cumprir as determinagdes da

profissao:

Quadro 02: Infragoes e Penalidades

INFRACAO

PENALIDADES

INEXECUCAO DE SERVICOS

Suspensao de 6 meses a 1 ano, adverténcia reservada,
censura reservada ou censura publica

INCAPACIDADE TECNICA

Suspensdo de 6 meses a 1 ano, adverténcia reservada,
censura reservada ou censura publica

ADULTERACAO ou MANIPULACAO
FRAUDULENTA NA ESCRITA OU EM
DOCUMENTOS

Suspensdo do exercicio profissional, adverténcia
reservada, censura reservada ou censura publica

AVILTAMENTO DE HONORARIOS E

CONCORRECIA DESLEAL

Adverténcia reservada, censura reservada ou censura
publica

DECORE SEM BASE LEGAL

Suspensao do exercicio profissional por prazo de até 5
anos ou multa de R$ 240,00 a R$ 2.400,00 adverténcia
reservada, censura reservada ou censura publica

DEIXAR DE APRESENTAR 2* VIA DE DECORE

Multa de R$ 240,00 a R$ 2400,00, adverténcia
reservada, censura reservada ou censura publica.

CONTABILISTA QUE EMITE DECORE SEM
FIXACAO DA DHP

Multa de R$ 240,00 a R$ 2400,00, adverténcia
reservada, censura reservada ou censura publica.

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO

Multa de R$ 240,00 a R$ 2400,00, adverténcia
reservada, censura reservada ou censura publica.

LIVRO DIARIO SEM REGISTRO NO ORGAO
COMPETENTE

Multa de R$ 240,00 a R$ 2400,00, adverténcia
reservada, censura reservada ou censura publica.

RETENCAO DE LIVROS E DOCUMENTOS

Suspensdo de 6 meses a 1 ano, adverténcia reservada,
censura reservada ou censura publica

DESCUMPRIMENTO DE DETERMINACAO
EXPRESSA DO CRC

Adverténcia reservada, censura reservada ou censura
publica

ACOBERTAMENTO A NAO HABILITADO OU
IMPEDIDO

Adverténcia reservada, censura reservada ou censura
publica
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DEMONSTRACAOS CONTABEIS SEM BASE . .
Suspensao do exercicio profissional por prazo de até 5

LEGAL - AUSENCIA DE ESCRITURACAO anos ou multa de R$ 240,00 a R$ 2.400,00 adverténcia
CONTABIL reservada, censura reservada ou censura publica

EXERCER A PROFISSAO SEM REGISTRO Multa de R$ 240,00 a R$ 2400,00, adverténcia
reservada, censura reservada ou censura publica.

EXERCER A PROFISSAO CONTABIL COM | n\pjy ge RS 240,00 a R$ 2400,00, adverténcia
REGISTRO BAIXADO OU SUSPENSO reservada, censura reservada ou censura publica.

TECNICO EM CONTABILIDADE EXERCENDO
. N reservada, censura reservada ou censura publica.
SEM A NECESSARIA HABILITACAO

APROPRIACAO INDEBITA Suspensdo de 6 meses a 1 ano, adverténcia reservada,
censura reservada ou censura publica

Fonte: Adaptado da Lei n® 12.249/10 Arts. 76° ¢ 77°.

O julgamento das questdes relacionadas a transgressao de preceitos do CEPC ¢
incumbéncia dos Conselhos Regionais de Contabilidade que funcionaram, também, como
Tribunais Regionais de Etica e Disciplina (TRED).

O sistema CFC\CRC, nos termos da legislacao vigente, tem procurado fazer com
0 que os profissionais da contabilidade se baseiem na ética profissional, punindo-os quando
necessario. Infracdes previstas no CEPC sdo analisadas e julgadas pela Camara de Etica e
Disciplina do Conselho Regional de Contabilidade. Os processos sdao relatados por um
conselheiro, que sujeita seu parecer e voto para a camara que analisard a proposta do relator.
Apds decisdo da Camara de Etica e Disciplina, o processo ¢ homologado pelo TRED do CRC,
que mantera ou reformulara a decisao da Camara.

Sendo o contabilista condenado, cabera a ele recurso ao Tribunal Superior de
Etica e Disciplina (TSED) do CFC, em que a decisdo do CRC, e o recurso apresentado pelo

contabilista serdo novamente analisados, podendo a decisdo ser mantida ou reformulada.

2.3 PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS DA ETICA PROFISSIONAL CONTABIL

A discussdo ética para os profissionais de contabilidade requer um conjunto de
regras de comportamento e virtudes no exercicio de suas atividades. Sa e Sa (2005, p.314)
definem virtudes basicas dos profissionais como™[...] aquelas que sdao indispensaveis, sem as
quais ndo se consegue a realizacdo de um exercicio ético competente, seja qual for a natureza

do servigo prestado [...].”
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A Federagdo Internacional de Contabilidade define a atuacdo do profissional

contabil como profissional que identifica, mede, analisa, interpreta e, dentre outras

atribui¢des, relata informagdes para uso no planejamento, avaliagdo, controle de atividades e

uso apropriado dos recursos de uma empresa.

Os padrdes de conduta ética a serem seguidos pelos profissionais de contabilidade

estdo diretamente ligados com as responsabilidades de desenvolverem suas atividades de

acordo com o grau de competéncia, confidencialidade, integridade e objetividade. Estas

responsabilidades estdo demonstradas no Quadro 03.

Quadro 03: Responsabilidades profissional dos contadores

COMPETENCIA

-Manter um nivel adequado de competéncia profissional por meio do desenvolvimento continuo
de seus conhecimentos e habilidades.

-Realizar suas obrigagdes profissionais em consonancia com as leis, regulamentag¢des e padroes
técnicos.

- Elaborar demonstrativos completos e transparentes, e, apdos as devidas analises, fazer
recomendagoes.

CONFIDENCIALIDADE

- Privar-se de evidenciar informagdes confidenciais obtidas ao longo de seus trabalhos, exceto
quando autorizadas, ou quando forem legalmente obrigadas a tal.

- Informar os subordinados com os devidos cuidados a respeito da confidencialidade da
informacdo obtidas na execug@o dos trabalhos e monitorar suas atividades a fim de assegurar o
sigilo da informagao.

- Privar-se de utilizar informagdes confidenciais para obter vantagens ilicitamente, sejam elas de
interesse pessoal ou de terceiros.

INTEGRIDADE

- Evitar conflitos de interesses e aconselhar as devidas partes quanto a qualquer possivel
conflito.

- Privar-se de ingressar em qualquer atividade que prejudique o cumprimento de suas obrigacdes
éticas.

- Recusar qualquer presente, favor ou hospitalidade que influencie ou venha a influenciar suas
decisoes.

- Privar-se de corromper os verdadeiros objetivos da organizagao e da ética.
- Reconhecer e comunicar as limitagdes profissionais.

- Comunicar informagdes favoraveis, bem como as desfavoraveis, ¢ suas opinides como
profissionais.
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- Comunicar a informagdes de forma clara e objetiva.
OBJETIVIDADE
- Evidenciar aos usuarios toda informacdo relevante que, provavelmente, interfira na
compreensao dos demonstrativos, notas explicativas e recomendagdes apresentadas.

Fonte: Adaptado CFC (2003).

Quando se fala de grupos profissionais ou de categoria profissional, esses valores
podem ser ampliados e estruturados por meio dos Cddigos de Etica Profissional, indicando
limites em relagdo aos quais o profissional pode medir as suas possibilidades e as limitacdes a

que devera se submeter.

3 METODOLOGIA

Quanto aos procedimentos técnicos, este estudo foi classificado como uma
pesquisa documental e de levantamento. De acordo com Nascimento (2008) as pesquisas
documentais tentam explicar um problema através da busca de informagdes em documentos
que ndo receberam nenhum tipo de analise, como relatorios, reportagens de jornais, revistas,
cartas, filmes, gravagdes, fotografias, entre outras matérias de divulgacdo. Na presente
pesquisa buscou-se a documentacao junto ao CRCMG e efetuou-se andlise da mesma.

Ja a pesquisa de levantamento ou survey “visa descrever a distribuicdo das
caracteristicas ou de fendomenos que ocorrem naturalmente em grupos da populacao”, de
acordo com Bandeira (2015, p.3). Na presente pesquisa colocou-se em pratica a pesquisa de
levantamento por meio da aplicagdo de um questionario.

Em relacdo aos objetivos, a pesquisa realizada ¢ descritiva uma vez que analisou
as infragoes cometidas pelos profissionais de contabilidade registrados no CRCMG entre o
periodo de 2010 a 2014, correlacionou as infragdes analisadas com os principios do Codigo de
Etica que rege a profissdo e examinou, através de questionario, a percepgio dos profissionais
de contabilidade registrados no CRCMG acerca do Codigo de Etica Contébil.

De acordo com Cooper e Schindler (2003) as pesquisas descritivas sao,
normalmente, estruturadas com hipoteses ou questdes a serem investigadas. Em geral,
hipoteses derivadas da teoria servem para guiar o processo e fornecer uma lista que precisa ser
mensurada.

Quanto a forma de abordagem do problema, a presente pesquisa tem

caracteristicas qualitativas uma vez que trabalhou com descri¢cdes, interpretagdes e
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comparagdes e, descreveu a complexidade de um problema, buscando compreender e
classificar processos vividos por grupos sociais, € quantitativas ja que traduziu em niimeros
opinides e informagdes para obter analise de dados e, posteriormente, chegar a uma
conclusao.

A populacao-alvo desta pesquisa compreendeu os contadores atuantes em Belo
Horizonte registrados no CRCMG. A amostra foi definida por acessibilidade e foi composta
por 19 auditores, 8 professores e 13 profissionais autdbnomos atuantes no ramo.

Como instrumentos de coleta de dados foi utilizado e-mail para obter do CRCMG
informacdes relativas as principais infracdes cometidas pelos profissionais de contabilidade
nos ultimos 5 anos e questionario aplicado a profissionais devidamente registrados no mesmo
orgdo. O questionario utilizado foi adaptado de Alves (2005) e abordou trés pontos de analise:
L. Perfil Socioecondmico, II. Etica Profissional, III. Posicionamento Profissional Etico.

Vale ressaltar que o questionario foi empregado em pesquisas anteriores €, por
1sso a validade interna e externa do instrumento nao foi avaliada nesta pesquisa. O objetivo do
questionario ¢ inter-relacionar as teorias existentes sobre o processo de tomada de decisdes
¢ticas do contabilista com as normas do CFC.

Foi utilizada escala de Likert de 1 a 5 (1- Discordo totalmente, 2- Discordo
parcialmente, 3- Indiferente, 4- Concordo parcialmente, 5- Concordo totalmente.). As escalas
Likert dizem respeito a uma série de afirmagodes relacionadas com o objetivo pesquisado,
utilizando para isso mais de um tipo de escala, ou seja, “[...] os respondentes ndo apenas
respondem se concordam ou ndo com as afirmacdes, mas também informam qual seu grau de
concordancia ou discordancia.” (OLIVEIRA, 2001). Nesse sentido, atribui-se um nimero
para cada resposta, com a finalidade de medir a atitude do respondente em relacdo a cada
afirmacao.

Os dados obtidos com o questionario foram tratados e tabulados com o uso do
software Microsoft Excel, versdo 2013. A partir desse software foram elaborados graficos
para melhor visualizagdo das informagdes.

Através dos dados coletados foi realizada uma avaliacao qualitativa e quantitativa
em termos das infracdes cometidas pelos contabilistas nos tltimos 5 anos, e a percepcao dos

contabilista a respeito do CEPC.
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4 DADOS E ANALISE DA PESQUISA

Os dados elencados demonstram as infragcdes cometidas pelos profissionais de
contabilidade registrados no CRCMG no periodo compreendido entre os anos 2010 e 2014, a
relagdo destas infragdes com os principios do Cédigo de Etica que rege a profissio e a
percepcao dos auditores, professores e profissionais autdbnomos registrados no CRCMG

acerca da aplicabilidade da ética pela profissao.

4.1 INFRACOES COMETIDAS

O Gréafico 1 demonstra, através de informagdes fornecidas pelo CRCMG, as
infracdes cometidas pelos profissionais de contabilidade registrados no citado 6rgdo no

periodo que compreende 2010 a 2014.

Grifico 1: Ocorréncia

H Retengéo de documentos

m Adulteragdo ou manipulagao
fraudulentas na escritura ou em

documentos )
Inexecugao dos servigos p/ os

quais foi contratado

m Apropriagao indébita de valores
e de clientes

474; 20%

952; 40% Deixar de apresentar prova de
contratagao e servigos

672; 28% rofissionais
m Deixar de elaborar escrituragéo

contabil

® Incapacidade técnica

m Por inexecugao servicos
periciais

B Firmar declaragéo
14; 1% comprobatéria de percepgdo de
rendimentos sem base legal
m Exercicio das atividades

contabeis com registro irregular

m L eigo

Fonte: Base de dados CRCMG

De acordo com as ocorréncias apresentadas no Grafico 1, firmar declaracao

comprobatoria de percep¢ao de rendimentos sem base legal, DECORE, representa 40% do
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total das infragdes. O art. 2°, inciso I, art. 3°, incisos VIII e XVII e art. 11, inciso II do CEPC
afirma que o exercicio da profissdo deve observar e respeitar a legislagdo vigente mantendo
em mente que concorrer para a realizagdo de ato contrario a legislacdo ou destinado a frauda-
la é ato caracterizado como crime ou contravencido. E vedado ao contador iludir ou tentar
iludir a boa-fé de cliente, empregador ou de terceiros, alterando ou deturpando documentos,
assim como fornecendo falsas informagdes ou elaborando pecas contabeis inidoneas. O
profissional deve zelar pelo prestigio da classe e pela dignidade e aperfeicoamento de suas
instituicdes. Emitir DECORE sem base legal esta sujeita a suspensao do exercicio profissional
por até 5 anos ou multa de R$240,00 até R$2.400,00, adverténcia reservada, censura
reservada ou censura publica.

Deixar de elaborar escrituragdo contébil respresenta 28% das infragdes cometidas
pelos profissionais de contabilidade de Minas Gerais entre 2010 e 2014. A resolu¢do CFC n°
1.330/11 considera a escrituracao Contabil como obrigatoria para todas as entidades, inclusive
micro e pequenas empresas. O Grafico 2 demonstra a evolu¢do no cometimento da infragdo
que, quando analisada, evidencia que do total de auséncias de escrituragdo nos ultimos 5 anos,
45,68% foram em 2014. Nao elaborar escrituragdo contabil infringe o CEPC no art. 2°, inciso
I e no art. 3°, inciso XVII e XX e gera suspensdao do exercicio profissional por até 5 anos ou
multa de R$240,00 até R$2.400,00, adverténcia reservada, censura reservada ou censura

publica.

Grafico 2: Auséncia de escrituraciao contabil

2013

Fonte: Da pesquisa (2015)

O art. 6° do CEPC estabelece que o profissional de contabilidade deve fixar
previamente o valor dos servigos, por contrato escrito. O Grafico 3 revela que de 2010 para
2014 o ntimero de infragdes relacionadas a ndo apresentagdo de contratos de servigos

profissionais aumentou em 364,44%. Auséncia de contratos de prestagdo de servigos submete
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o profissional infrator a multa de R$240,00 até R$2.400,00, adverténcia reservada, censura

reservada ou censura publica.

2011 2012 2013

Fonte: Da pesquisa (2015).

Grafico 3: Auséncia de contratos de prestacio de servico

A Tabela 1 apresenta a evolugcdo, em numeros de ocorréncia registrada, das

infragdes cometidas por profissionais de contabilidade registrados no CRCMG.

Tabela 1: Evolucio das ocorréncias

OCORRENCIA 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Retengdo de documentos 9 2 4 6 5
Adulteragdo ou manipulacao fraudulenta na escrita ou em documentos 3 2 0 0 0
Inexecugdo dos servigos p/ os quais foi contratado 4 0 7 10 9
Apropriagdo indébita de valores de clientes 0 1 0 1 2
Incapacidade Técnica 0 2 0 7 6
Deixar de apresentar prova de contratagdo de servigos profissionais 45 61 41 | 163 | 164
Deixar de elaborar escrituracdo contabil 49 45 48 | 223 | 307
Por inexecucdo servigos periciais 4 2 4 2 2
Egr;r;ar declaragdo comprobatoria de percep¢do de rendimentos sem base 4 41 36 | 275 | 596
Exercicio das atividades contabeis com registro irregular 4 13 38 96
Leigo 3 1 3 25
TOTAL 121 | 163 | 154 | 728 | 1212

Fonte: Base de dados CRCMG

Ao relacionar a infracdo que envolve o exercicio da profissio com registro

irregular com o CEPC observou-se que, conforme o art. 2°, inciso VIII, é dever do contabilista

manifestar a existéncia de impedimento para o exercicio da profissdo. Ja o art. 3° do referido

codigo veda o exercicio da profissao para contabilistas impedidos ou nao habilitados. Como

evidenciado na Tabela 1, 64,34% da infragdo em questdo foi cometida no ano de 2014 ¢ o



17

nimero de ocorréncias registradas tem crescido anualmente. O profissional que comete tal
infragdo esta sujeito a multa de R$ 240,00 até R$ 2.400,00, adverténcia reservada, censura
reservada ou censura publica.

Como demonstrado no Grafico 1, o exercicio da profissao contabil por leigos ¢ a
quinta infragdo mais cometida pelos profissionais registrados no CRCMG. Praticar tal ato
infringe o art. 2°, inciso I, o art. 3°, incisos V e XIX do CEPC, uma vez que ¢ obrigacdo do
profissional de contabilidade exercer a profissdo com capacidade técnica e ¢ vedado ao
profissional: exercer a profissdo quando impedido; facilitar o exercicio da profissdo aos nao
habilitados ou impedidos; intitular-se com categoria profissional que nao possua. A Tabela 1
informa crescimento de 2500% quando se comparou 2010 a 2014, as ocorréncias registradas
passaram de 0 para 25. A penalidade aplicada aos leigos que exercem a profissdo ¢ de multa
de R$240,00 até R$2.400,00, adverténcia reservada, censura reservada ou censura publica

Como registrado no Grafico 1, a inexecugao de servigos ¢ a sexta infragdo mais
frequente entre os profissionais de contabilidade registrados no CRCMG. A partir do contrato
firmado entre as partes o profissional devera entregar os trabalhos que foram confiados a ele,
tendo em vista o CEPC que, no art. 2°, inciso I estabelece que o profissional deve exercer a
profissdo sem prejuizo da dignidade e independéncias profissionais assim como resguardando
os interesses de seus clientes. Ja o art. 3° inciso X do CEPC veda o contabilista de praticar
qualquer ato que prejudique o interesse confiado a sua responsabilidade profissional.
Penalidade aplicada: suspensao de 6 meses a 1 ano, adverténcia reservada, censura reservada
ou censura publica.

Ao reter documentos, o profissional de contabilidade estd violando o art.3°,
incisos X e XII do CEPC. E vedado ao contabilista reter abusivamente livros, papéis ou
documentos, comprovadamente confiados a sua guarda. Ao comparar a pratica de retengdo de
documentos por parte de profissionais de contabilidade entre 2010 e 2014, observou-se uma
diminui¢do de 55,55%. Penalidade aplicada: suspensdo de 6 meses a 1 ano, adverténcia
reservada, censura reservada ou censura publica.

Exercer a profissdo com incapacidade técnica € caracterizada como infragdo uma
vez que fere o CEPC em seu art. 2° inciso I que especifica como dever do profissional
contabil possuir capacidade técnica para desenvolver seu trabalho. A Tabela 1 demonstra uma
evolucdo no cometimento da infragdo de 2010 para 2011, seguido de regressdo em 2012,
evolucdo em 2013 e novamente regressdo em 2014. Penalidade aplicada: suspensdo de 6

meses a 1 ano, adverténcia reservada, censura reservada ou censura publica.
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De acordo com o CEPC, art. 5° inciso I, o contador quando perito, assistente
técnico, auditor ou arbitro, deverd recusar sua indicacdo quando ndo for devidamente
capacitado. Além do art. 5° aceitar indicacdo quando ndo qualificado resultando em
inexecu¢do do servigo fere também o art. 2° inciso I do CEPC. A inexecucdo de servicos
periciais, quando analisada conforme Tabela 1, caracteriza diminuicdo em termos de
ocorréncia quando comparados os anos de 2010 e 2014. Penalidade aplicada: suspensao de 6
meses a 1 ano, adverténcia reservada, censura reservada ou censura publica.

Fornecer informagdes adulteradas e/ou manipuladas infringe o CEPC em seu art.
3° incisos III, VIII e X que prezam, respectivamente, pela licitude do exercicio profissional e
pela responsabilidade profissional. A frequéncia de informagdes adulteradas fornecidas por
profissionais de contabilidade registrados no CRCMG apresentou diminui¢do constante no
periodo que compreende 2010 e 2014, conforme indicado na Tabela 1. Penalidade aplicada:
suspensao do exercicio profissional, adverténcia reservada, censura reservada ou censura
publica.

A apropriacdo indébita ¢, de acordo com o Grafico 1, a menos frequente
infragdo registrada pelo CRCMG. O cometimento de apropriacdo indébita ¢ crime
previsto no art. 168 do Codigo Penal. Receber dinheiro de clientes de maneira licita e
ndo o repassar aos devidos 6rgdos ou fins aos quais deveriam ser destinados desrespeita,
além do Coédigo Penal, o art. art. 3° incisos III, VIII e X do CEPC. Penalidade aplicada:

suspensao de 6 meses a 1 ano, adverténcia reservada, censura reservada ou censura publica.

4.2 APLICABILIDADE DO CEPC

Foi aplicado questionario a 40 respondentes, dos quais 13 sdao profissionais
autonomos, 19 sdo auditores e 8 sdo professores. Observou-se que o grupo que respondeu a
esta pesquisa ¢ constituido, majoritariamente, por profissionais do sexo feminino (62,5%),
que em sua maioria professam alguma religido (87,5%). Cerca de 42,5% dos entrevistados
téem entre 23 e 28 anos, ¢ o tempo meédio de registro no CRC ¢ 7,43 anos. Quanto a
escolaridade 85% dos entrevistados ndo cursaram outro curso superior € 35% dos
respondentes t€ém especializacdo em Contabilidade, Administragdo ou Economia. 97,5% dos
entrevistados possuem registro no CRC como Contador e 62,5% eram empregados, sendo

demais profissionais autobnomos.
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Fonte: Da pesquisa (2015).

Na segunda parte do questionario estdo as questdes vinculadas ao CEPC, que

buscaram identificar a visdo dos entrevistados quanto o Codigo de Etica que rege a profissdo.

100% dos entrevistados responderam a todas as questdes.

Tabela 2 - Frequéncia das questdes vinculadas ao CEPC

= 2
gl _§| £ S| o &
N’ da Questio <5 S E § -§ E '§ g
SEl & &€ |SE| SE
23 28 5 |2% E3
288 E|0B8O0S
9. USO DO CEPC COMO GUIA DE CONDUTA 2 14 (24
10. CUMPRIMENTO DE NORMAS CEPC QUE JULGA CORRETA 38 |2
11. ENTENDIMENTO QUE INFRACAO GERA PUNICAO 2 8 30
12. CEPC E CONSIDERADO IRRELEVANTE 31 9
13. LEITURA DO CEPC 1 13 |26
14. CLAREZA DAS NORMAS DO CEPC 15 12 |7 6
15. CEPC ESCLARECE DUVIDAS ETICAS 6 15 7 4
16. CUMPRIMENRO DE NORMAS DO CEPC MESMO QUE DISCORDE 26 |14

Fonte: Da pesquisa (2015)

A Tabela 2 evidencia as respostas das questdes vinculadas ao CEPC da parte 1T do

questionario. Observou-se uma tendéncia dos respondentes em concordar totalmente (60%)
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com a afirma¢do (Q9) de que o CEPC ¢ importante para guiar a conduta profissional do
contabilista, bem como de discordarem totalmente (77.5%) de que o CEPC ¢ irrelevante para
o profissional como guia de conduta (Q12). Quando questionados se ja leram o Codigo de
Etica, 2,5% dos respondentes se mostraram indiferentes enquanto o restante concordou
parcialmente (32,5%) ou totalmente (65%) (Q13).

Cerca de 75% dos respondentes concordaram total ou parcialmente que o CRC
pune infratores do CEPC (Q11). Esse percentual elevado tende a evidenciar a percep¢ao do
respondente quanto a agdo fiscalizadora do CRC, sem, contudo, apontar o rigor dessa puni¢ao.

Quanto a clareza das disposi¢oes contidas no CEPC (Q14) e ao auxilio que ele
presta no esclarecimento de duvidas no dia-a-dia do profissional (Q15), os percentuais dos
que nao concordam total ou parcialmente com essas afirmagdes sdo de 37,5% e 35%,
respectivamente. Boa parte dos respondentes se mostraram indiferente quanto a estas
questoes.

As questdes 16 e 10 ambas vinculadas ao carater normativo do CEPC apresentam
uma tendéncia semelhante as questdes 09 e 12. No total 35% concordam totalmente que
cumprem as normas elaboradas pelo CEPC, enquanto na Q10 ha uma discordancia total ou
parcial quanto ao cumprimento de normas do CEPC com influéncia de opinido pessoal, de
100% dos respondentes (65% discordam totalmente e 35% discordam parcialmente).

Na questao 39, solicitou-se aos respondentes que atribuissem uma nota ao Codigo
de Etica. A nota média dada a importancia do CEPC como guia de conduta é 7, significando
que os respondentes julgaram o Codigo de Etica importante para o exercicio de suas
atividades profissionais diarias. E importante salientar que mesmo para os profissionais que
consideram o Cédigo de Etica importante como guia de conduta, ndo significa que eles se
inclinam a seguir os preceitos contidos. Para isso € necessario avaliar se esses profissionais
aceitam cumprir as normas do CFC.

A parte III do questiondrio tinha como objetivo avaliar se a percepgdo do
contabilista a respeito da gravidade da infracdo ética é associada a sua percepcdo acerca da
pena a ser aplicada ao infrator do CEPC. Foram apresentados dois casos que se referiam a
fatos que podem ocorrer no dia-a-dia do profissional de contabilidade e que, quando ocorrem,
exigem uma posicao por parte do contabilista.

Tanto o caso 1 quanto o caso 2 representam um sério problema no exercicio da
atividade contébil, apropriacdo indébita e fraude, ambos passivos de punicao pelo Codigo

Penal Brasileiro.
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A totalidade dos respondentes considerou a reten¢do indevida de documentos e
apropriagdo de valores confiados a guarda do contabilista para pagamento de taxas e tributos
de interesse do cliente apresentada no caso 1 como um problema moral (Q17), sendo que 20%
consideraram como uma gravidade de nivel altissimo, 45% como nivel alto e 35% como nivel
médio (Q18). Porém ao analisar a puni¢do aplicada verifica-se certo grau de incoeréncia nas
respostas. Observando o que diz o artigo 12° do CEPC (CFC 2003, p.85): “A transgressao de
preceito deste Codigo constitui infracdo ética, sancionada, segundo a gravidade, com a
aplicagdo de uma das seguintes penalidades [...].” A puni¢do, portanto, deve estar de acordo
com a gravidade da infracdo cometida. Verificou-se que 100% dos respondentes decidiram
que o CRC deveria punir o contabilista (Q24), porém a maioria (55%) desses respondentes
aplicou uma adverténcia reservada (Q25), que seria a mais branda das punigdes.

No caso 1, ¢ informado aos respondentes, apds a aplicacdo da penalidade, que a
retencao de documentos e apropriacao indébita dos valores ocorreu porque o profissional nao
recebeu do cliente os honorarios devidos e precisava desse dinheiro para pagar seus
funcionarios (Q27). 62,5% dos respondentes decide manter a puni¢do ja aplicada, 12,5%
decide aumentar a puni¢do e 2,5% decide diminuir a puni¢@o anteriormente aplicada.

Para o caso 2, onde foi abordada uma situacdo em que um contador foi autuado
por executar servigos de auditoria contabil em uma empresa sem possuir parte dos papéis de
trabalho que fundamentaram a emissao do seu parecer sem ressalva, 100% dos respondentes
consideraram como um problema moral (Q28), sendo que 62,5% consideraram como sendo
uma infracdo de nivel altissimo (Q29). 100% dos respondentes decidiram que seria postura do
CRC punir o contabilista (Q35), no entanto a maioria decidiu pela aplicagdo da censura
reservada como forma de puni¢do, sendo esta uma punicao intermedidria (Q36).

Em relacdo ao caso 2, apos a aplicacdo da penalidade, os respondentes foram
informados que o auditor recebeu uma gratificagdo para emitir parecer sem ressalvas (Q38),
mesmo constatando que havia irregularidades nos pagamentos de impostos da empresa.
Diante desta situacao, 80% dos respondentes decidem aumentar a puni¢do e 20% optam por
manter a puni¢do anteriormente aplicada.

Observa-se ao analisar o caso 1 e 2 que, dependendo da situagdo, podem ocorrer
mudangas importantes na intengdo do contabilista em manter, aumentar ou diminuir a punigao
aplicada inicialmente. Essas mudangas ocorrem em consequéncia de situagdes agravantes ou
meramente informativas nao contidas no CEPC, como nos casos em questdo, a propensao em

atender ao interesse pessoal (caso 2) ou a esperanga de reduzir danos a terceiros (casol). O
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resultado dessas variacdes de opinido dos respondentes sugere que quando se trata de questdes
vinculadas ao interesse de terceiros a tendéncia de diminuir a puni¢do ¢ maior do que quando
se trata de interesse pessoal. Ja a tendéncia de aumentar a puni¢do tem comportamento
contrario.

Levando em consideragdo a incoeréncia entre o nivel de gravidade da infracdo e a
puni¢ao aplicada nos casos 1 e 2, ou os profissionais ndo compreenderam qual a punig¢ao
correspondente para gravidade tdo alta, ou superavaliaram a gravidade da infra¢do, em relagdo
a puni¢ao aplicada. Os resultados apresentados nessa parte do questionario levam a crer que o
profissional ndo consegue separar as diferengas existentes entre as puni¢cdes. Considerando a
penalidade como instrumento limitador da conduta antiética dos individuos, se o profissional
ndo consegue avaliar qual penalidade ele pode sofrer caso cometa algum ato antiético
questiona-se a validade do CEPC como instrumento de apoio a conduta dos padrdes morais da
categoria.

Na parte III do questionario também foram apresentados algumas afirmacgdes
referente a atitude do profissional nos casos 1 e 2, diante dessas afirmagdes os respondentes

foram solicitados a indicar o nivel de concordancia ou discordancia.

Tabela 3 - Frequéncia das questdes vinculadas aos casos
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19. ATITUDE DO CONTABILISTA CASO 1 38 2
20. ATITUDE DO CONTABILISTA CASO 1 E ERRADA 4 36
21. ATITUDE DO CONTABILISTA CASO 1 TRARA PROBLEMAS |1 2 5 32
22. PREJU{ZOS CAUSADOS A TERCEIROS E PEQUENO — CASO 1 |33 4 3
23. AGIR DA MESMA FORMA QUE O CONTABILISTA CASO 1 40
30. ATITUDE DO CONTABILISTA CASO 2 34 4 2
31. ATITUDE DO CONTABILISTA CASO 2 E ERRADA 3 37
32. ATITUDE DO CONTABILISTA CASO 2 TRARA PROBLEMAS 3 2 35
33. PREJUIZOS CAUSADOS A TERCEIROS E PEQUENO — CASO 2 | 32 6 2
34. AGIR DA MESMA FORMA QUE O CONTABILISTA CASO 2 38 1 1

Fonte: Da pesquisa (2015)

As questdes referenciadas na Tabela 3 objetivaram obter uma visdo de como os
entrevistados enxergam o impacto das infracdes cometidas pelos contadores na sociedade.
Como apresentado, a maioria dos respondentes convergem na linha de que infragdes

cometidas por profissionais contabeis podem ser prejudiciais e trazer sérias consequéncias a
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terceiros e as vitimas, bem como acreditam que a maioria da populacdo também concorda que
a atitude de contabilistas que cometem infracdes ¢ errada. Além disso, apenas 2 respondentes
nao discordaram totalmente com a afirmacdo de que dependendo do motivo, poderia agir da
mesma maneira que o contabilista infrator citado nos dois casos, mostrando coeréncia com o
que foi respondido nas questdes que abordaram os casos de infragdes relatados como

problema moral (Q17 e Q28).

5 CONSIDERACOES FINAIS E SUGESTOES

Esta pesquisa buscou conhecer as infracdes cometidas pelos profissionais de
contabilidade registrados no CRCMG no periodo que compreende 2010 e 2014 e examinar as
percepgdes do profissional de contabilidade a respeito do Coédigo de Etica que rege a
profissdo, investigando os diferentes entendimentos quanto a sua aplicabilidade e utilidade
como guia de conduta.

Os dados da presente pesquisa demonstraram que as principais infragdes
cometidas pelos profissionais de contabilidade registrados no CRCMG no periodo de 2010 a
2014 foram, em ordem de maior ocorréncia: firmar DECORE sem base legal, deixar de
elaborar escrituragdo contabil, auséncia de contratos de prestacdo de servigos, exercicio das
atividades contabeis com registro irregular, exercicio da profissdo contabil por leigos,
inexecugdo de servigos para os quais foi contratado, retencdo de documentos, exercicio da
profissdo com incapacidade técnica, inexecug¢do de servigos periciais, adulteragdo ou
manipulacdo fraudulenta de informagdes e apropriacao indébita.

Através de questiondrio aplicado a professores, auditores e profissionais
autdbnomos buscou-se investigar a existéncia de ligagdo entre o cometimento de infragdes e a
aplicabilidade, entendimento e o uso do Cédigo de Etica como guia de conduta. Nio foi feita
segregacao dos respondentes uma vez que, as respostas seguiram a mesma linha.

Cerca de 60% dos profissionais estdo totalmente de acordo com a afirmacao de
que o CEPC ¢ importante como guia de conduta. No entanto, apenas 35% dos respondentes
concordaram totalmente com a afirmac¢do de que o profissional deve cumprir as normas
elaboradas pelo CFC mesmo que discorde de alguma delas. O resultado obtido demonstra que
nem todos que concordaram que o CEPC ¢ importante se predispdem a segui-lo.

Se ha pouca inclinacdo por parte dos contabilistas em seguir o CEPC, ha maior

chance desses profissionais ao se depararem com dilemas éticos decidirem qual atitude tomar
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por outros parametros, que ndo os definidos pelo referido codigo. Nesse sentido torna-se
importante saber quais fatores relacionados ao CEPC influenciam a tomada de decisdes do
profissional e utilizd-los como incentivo a mudan¢a visando diminui¢do na ocorréncia de
infragdes éticas.

Segundo o CEPC, a percepcao do contabilista quanto a gravidade das infragdes ¢
positivamente relacionada a puni¢ao indicada a quem desobedecer as normas profissionais.

Foram propostos aos respondentes dois casos éticos: o primeiro caso referiu-se a
retengdo de livros e documentos e apropriacdo indébita. Cerca de 65% dos respondentes
consideraram a infragdo como problema ético de alta ou altissima gravidade, mas aplicaram a
punicao de adverténcia reservada, a mais leve das punicdes éticas, evidenciando que a sua
percepgdo quanto a gravidade da infragdo ndo ¢ proporcional a puni¢do aplicada. O segundo
caso abordou a emissdo de parecer por parte de auditor sem os devidos papéis de trabalho.
Aproximadamente 62,50% dos profissionais consideraram o fato como de altissima
gravidade, porém a maioria decidiu pela aplicagdo da censura reservada como forma de
puni¢do, sendo esta uma punicdo intermedidria.

Notou-se que existe dificuldade de distinguir com clareza quais as diferencas
existentes entre adverténcia reservada, censura reservada e censura publica utilizando-se
apenas do CEPC. Se as sang¢des sdo consideradas um elemento importante para se restringir a
conduta antiética e o profissional ndo consegue distingui-las, como entdo manter os padroes
éticos desejados pela classe profissional?

Através do CEPC se faz a regulamentagao dos direitos e deveres éticos de todos
que exercem a atividade contabil, mantendo assim os padrdes éticos fundamentais para a
existéncia da contabilidade como profissdo. Por esse motivo, se o CEPC ndo contém o que
deve ser entendido como grave, ndo estabelece quais os niveis de gravidade, assim como as
penalidades cabiveis surge um desencontro entre puni¢do e gravidade dificultando o
entendimento do CEPC, bem como sua aplicabilidade como guia de conduta.

As conclusdes obtidas nessa pesquisa contribuem para o entendimento de parte
das percepgdes da classe contabil quanto aos principios, valores e deveres, as obrigagdes e
penalidades contidas no CEPC. Além disso, apresentam-se consideracdes com o objetivo de
melhora-lo, através de uma definicdo mais clara e taxativa da gravidade das infragcdes e da
criacdo de parametros que estabelecam um vinculo mais claro entre gravidade e puni¢do ética.

Sugere-se também que a pesquisa sobre percepcao do contabilista acerca da aplicabilidade da
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ética pela profissio e utilizagdo do Codigo de Etica Profissional como guia de conduta seja

realizada em outros estados.
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APENDICE A — Questionirio de pesquisa final
PESQUISA SOBRE O CODIGO DE ETICA DO CONTABILISTA

Prezado Contabilista,

Somos estudantes de Ciéncias Contabeis e, a fim de concluir o nosso curso, devemos realizar
esta pesquisa, com o objetivo de investigar a adesdo da classe contabil ao Codigo de Etica
Profissional do Contador. Para tanto, contamos com seu auxilio respondendo a um

questionario a respeito desse assunto.

O questionario, o qual NAO IDENTIFICA O RESPONDENTE, contém trés pontos de

analise: 1. Perfil Socioecondomico, II. Etica Profissional e III. Posicionamento Profissional

Etico.

As respostas a esse questiondrio serdo analisadas em cardter CONFIDENCIAL e serdo

utilizadas SOMENTE COM PROPOSITO DE PESQUISA. Solicito que as respostas sejam

sinceras e que a devolucao do questionario se dé no prazo de 2 (dois) dias.

As informagdes coletadas por esta pesquisa serdo analisadas somente por nos, sob a
orientacdo da Professora Carolina Moreira Fernandes, orientadora de Trabalho de Conclusao

de Curso no Centro Universitario de Belo Horizonte — UNIBH.
Agradecemos a colaboragao!
Cordialmente,

Juliana Soares de Sena Andrade e Renata Carla Costa

Email: julianassandrade@hotmail.com

rccosta89@bol.com.br




Parte I. PERFIL SOCIOECON OMICO
INSTRUGOES
Margque a op ¢do que corresponda a sua situacdo atual.
T Seu registro no CRC é de: () Contador ( )Contador ConselheiroCRC ( ) Técnico em Contabilidade
() Técnico em Contabilidade Conselheiro CRC
2. Idade:
3. Sexo: (M) (F)
4. Tempo de registro no CRC (em anos):
5. Assinale a opgdo que melhor identifica sua posigao no mercado de trabalho:
(  )Aposentado ( )Autébnomo ( ) Desempregado ( ) Empregado ( ) Empregador
6. Além de contabilista, vocé possui curso superior em uma das profissdes abaixo?
( ) Nenhum Curso ( ) Direito | ) Administracdo ( ) Economia | ) Outro curso
4 Vocé professa alguma religido? ( ) Sim ) Ndo
18. Tem especializacdo em Contabilidade, Administracdo ou Economia? ( )Sim ( ) Nao
Parte 1. Etica profissional - Instrugdes
Marque a opcdo que melhor corresponda a ira como vocé pensa
] 2l e
£ w|E|® T-E,
Neda As afirmagdes abaixo se referem ao Codigo de Etica Profissional do Contabilista (CEPC) e ndo apresentam respostas g g § g g
Questdo certas ou erradas. Preencha as lacunas indicando quanto vocé concorda, ou discorda, de cada uma dessas afirmagdes. _E g- ;‘E - S
HEEEE
a|8 5§
Q [¥]
£ O codigo de ética é importante para guiar minha conduta profissional em relacdo a classe contabil e 3 sociedade.
10. Devemos cumprir somente aquelas normas elaboradas pelo Conselho Federal de Contabilidade que julgamos corretas.
11, O profissional que infringe as normas do Conselho Regjonal de Contabilidade é punido por esse érgéo.
O Codigo de ética é irrelevante para guiar minha conduta profissional em relagdo aos meus clientes ou superiores no
12, trabalho,
13, Eu ja li o Codigo de Etica da Profissdo Contabil.
14, As normas do Codigo de Etica sdo claras e ndo deixam duvida quanto ao seu sentido.
0O Codigo de Etica ajuda a reduzir as minhas dtvidas em relacdo aos problemas éticos que ocorrem em meu dia-a-dia como
15. profissional de contabilidade.
Cumpro todas as normas elaboradas pelo Conselho Federal de Contabilidade, mesmo que discorde de algumas ou de
16. todas.
Parte lll. Posicionamento profissiona ético
InstrugSes: Os casos apresentados a seguir referem-se a fatos que podem ocorrer no dia-a-dia do profissional de
contabilidade. Quando ocorrem, o contabilista deve se posicionar arespeito, de acordo com a sua consciéncia ética
profissional.
CASO 1: Retengdo de livros e documentos, e apropriagdo de valores do diente
O contabilista reteve, indevidamente, livros, documentos, bem como se apropriou de valores confiados a sua guardapara
pagamento de emolumentos, taxas, tributos ou multas de interesse do cliente.
17. Esta situagdo € um problema moral?
(__)Sim ( )Né&o
Caso tenha assinalado SIM, responda as questdes a seguir. Caso contrario, passe para 0 Caso 2.
lig. Qual onivel de gravidade doCasol () Nenhum ( ) Minimo ( )Médio ( JAlto () Altissimo
@
£ | &ln .g
SRR R
s|2|E| 2|3
HHEHEHE
Indique quanto vocé concorda ou discorda de cada uma das afirmacdes apresentadas a seguir. Lembre-sede quendo | @ g g E
existem resp ostas certas ou erradas. Marque com X uma (nica op¢do. ela olY
19, A atitude do contabilista trouxe poucos prejuizos para todas as vitimas,
20, A maioria das pessoas concordaem que a atitude do contabilista € errada.
21, A atitude do contabilista trard sérias consequéndas para outras pessoas.
22, A soma dos prejuizos que a atitude do contabilista pode ocasionar para outras pessoas € muito pequena.
23, Dependendo do motivo, eu posso agir da mesmamaneira que o contabilista.
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|24 Ao tomar conhecimentodofatoo CRCdeve:(  )Puni-lo () N&dopuni-lo
Se sua opcdo for puni-lo, entéo indique a pena obrigatoria aplicavel. Multa e suspensdo nédo sdo obrigatodrias.
Puni¢do OBRIGATORIA (Marque com X somente UMA op ¢3o):
25. (  )Adverténdareservada ( ) Censurareservada ( ) Censura plblica
26. Punicdo OPCIONAL: ( ) Multa { )Suspensdo ( )Nenhuma
lo o
HEHE
Casotenha optado por punir o profissional, a san¢do que vocé sugeriu pode ser modificada, se chegar ao seu HE a a2
conhecimento alguma das situagbes abaixo? Lembre-se: ndo existem resp ostas certas ou erradas. P Lis P o
Marque com X uma tinica opgdo. :cg, 2 E e
[=] E =
A apropriagéo indébita dos livros e dos valores ocorreu porque o contabilista ndo recebeu do cliente os seus honorarios e
27. contava com esse dinheiro para p agar os quatro funcionarios do esaitorio.
Caso 2. Servigos de auditoria como emissdo de parecer sem os devidos papéis de trabalho
O contador foi autuad o por executar servigos de auditoria contabil em uma empresa, referente ao exercicio de 2003, sem
possuir parte dos papéis de trabalho que fundamentaram a emissdo de seu parecer, sem ressalvas. Quando denunciado
ao Conselho Regional de Contabilidade, o contabilista ndo se defendeu.
|28. Esta situacdo é um problemamoral?  (  )Sim {( ) Ndo
Caso tenha assinalado SIM, responsa as questdes a seguir. Caso contrdrio, passe para a questdo 39.
|2s. Qual onivel de gravidade do Caso 2, em sua opinido? ( ) Nenhum ( JMinimo ( )Médio ( ) Alto ( ) Altissimo
THERHE
HHAHE
s|8|lE|lg|=
slal5] 5|2
ol =|l=| & e
I R
Indique guanto vocé concorda ou discorda de cada umadas afirmagbes apresentadas a seguir. Lembre-se de que ndo 2 g g E
existem respostas certas ou erradas. Marque com X uma tnica opgao. 2la ul ¥
30. A atitude do contabilista trouxe poucos prejuizos para todas as vitimas.
31, A maioria das pessoas concorda em que a atitude do contabilista é errada.
32. A atitude do contabilista trard sérias consequéndas para outras pessoas.
33. A soma dos prejuizos que a atitude do contabilista pode ocasionar para outras pessoas € muito pequena.
34, Dependendo do motivo, eu posso agir da mesmamaneira que o contabilista.
135. Ao tomar conhecimentodofatoo CRCdeve: () Puni-lo () Né&o puni-lo
Se sua opcdo for puni-lo, entdo indigue a pena obrigatdria aplicdvel. Multa e suspensdo ndo sdo obrigatdrias.
Punicdo OBRIGATORIA (Marque com X somente UMA op ¢do):
36. (  )Adverténdareservada ( ) Censurareservada ( ) Censurapublica
37. Punicdo OPCIONAL: () Multa ( ) Suspensio [ ) Nenhuma
o |&
Casotenha optado por punir o profissional, a san¢do que vocé sugeriu pode ser modificada, se chegar ao seu sl 2 a &
conhecimento alguma das situagbes abaixo? Lembre-se: ndo existem resp ostas certas ou erradas. ‘T o P -
Marque com X uma tinica opgdo. _% 2 E E
2|E|5|§
o = <
Durante a auditoria, o profissional de contabilidade constatou que algumas guias de pagamentos de imp ostos estavam
adulteradas. Ao solicitar esclarecimentos da empresa, esta lhe propds uma gratificagdo significativa por um parecer sem
38. ressalvas.
Qual o grau de importanciado Codigo de ética em suas atividades como contabilista? Escolhaum nimero entre O (zero) -
39, sem importancia a 9 (nove) - muito importante.

Se vocé chegou até aqui, reitero mais uma vez o meu muito obrigada!




